
 
 

 

 
CORSO FORMATIVO BIENNALE 

 

DIPLOMA: 
“TECNICO SUPERIORE PER I SERVIZI DI MOBILITA’ URBANA ED EXTRAURBANA 

INTEGRATI” 
 

 

PROGRAMMA FORMATIVO 

 
L'AZIENDA DI TRASPORTO MERCI E PERSONE- COMPETENZE DI BASE 

 L’azienda di trasporto e logistica Merci-organigramma e processi- bilancio-KPI 

 L’azienda diTPL  - organigramma e processi- bilancio-KPI 

 Sistemi di qualità-ambiente-sicurezza 

 Diritto dei trasporti e contrattualistica (merci e passeggeri) 
 
 
COMPETENZE TECNICHE PER IL TRASPORTO MERCI  

 Programmazione del trasporto merci modale e intermodale-urbani e extraurbani 

 Gestione delle spedizioni (modali e intermodali) - sistemi distributivi e logistica urbani e 
extraurbani 

 Gestione delle attività di Magazzino  

 Identificazione e valutazione di soluzioni ICT per la logistica (WMS) di magazzino 
 
 
COMPETENZE TECNICHE PER IL TRASPORTO PERSONE 

 TPL - Programmazione e gestione offerta di trasporto pubblico locale 

 Programmazione e gestione dell’offerta di servizi di mobilità integrata, attiva e condivisa, 
urbana e extraurbana 

 Analisi Predittiva volta al miglioramento dei servizi di mobilità e stesura Report 



 
 

 

 
 
COMPETENZE SPECIALISTICHE PER LA GESTIONE DELLA MOBILITA' SOSTENIBILE (UNICH) 

  La mobilità sostenibile. Contenuti e quadri di riferimento  

  La pianificazione della mobilità sostenibile. Strumenti (dai PUT ai PUMS).  

  La mobilità ciclabile in ambito urbano e extraurbano  

  La mobilità sostenibile per il contrasto ai cambiamenti climatici  

  Design dei servizi per la mobilità sostenibile  

  Circular Mobility. mobilità sostenibile ed economia circolare  

  Smart mobility -concetti di Infomobilità 
 
 
TECNOLOGIE SMART E IOT PER LA PROGRAMMAZIONE DEI SEVIZI 

  Analisi territoriale della mobilità urbana (Almawave)  

  Tecnologie per la pianificazione della mobilità (IoT, MaaS, ITS, infomobilità, GIS, ecc.)  

 Comunicazione e Lingua Inglese-informatica di base 
 
 
COMPETENZE TECNICHE PER IL MOBILITY MANAGEMENT 

 Il Ruolo del Mobility Manager e Governance 

 Le Infrastrutture per il trasporto: gestione strade, piste ciclabili, porti e interporti, tram, 
metro, ecc. 

 
 
TECNOLOGIE SMART E IOT PER LA PROGRAMMAZIONE DEI SEVIZI 

 Tecnologie di Infomobilità, rilevazione traffico, sorveglianza e monitoraggio mezzi urbani 
e extraurbani 

 
 

COMPETENZE SPECIALISTICHEPER IL MOBILITY MANAGEMENT 

 La gestione delle Flotte-Fleet management - Gestione Ufficio Traffico e Piani di 
Manutenzione 

 Gestione autisti e piani di lavoro-gestione cronotachigrafo 

 Key Perfomance Indicator (KPI) dei servizi alla mobilità sostenibile 
 



 
 

 

COMPETENZE TECNOLOGICHE AVANZATE  

 Identificazione e valutazione di soluzioni ICT per la gestione delle Flotte (TMS)-sistemi IOT 

 Tecnologie di Infomobilità, rilevazione traffico, sorveglianza e monitoraggio mezzi urbani 
e extraurbani 

 
 
COMPETENZE TRASVERSALI 

 Lingua Inglese  

 Comunicazione - relazioni aziendali e interpersonali 
 
CASE STUDY – VISITE AZIENDALI 
TIROCINIO FORMATIVO ERASMUS+ 
TITOLI ABILITATIVI (CAMBRIDGE) 

 
Ore Formative Biennali:  

 Il percorso formativo si articola in due annualità (4 semestri) per un monte ore 

complessivo pari a n. 1.800, di cui n. 1150 ore destinate ad attività in aula e laboratoriali, 

n. 650 ore per tirocinio aziendale. 
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